STEFAND TOMNCHIA X
{Universita di £
Udine) la

M PEF PECUTHETATE COMm

petitivity rispetio alla con-

correnza dei Paesi low ¢osr?
Certamente. Anzi, (orse & Punica. E
chiaro il concetto espresso da Ste-
fano Tenchia, professore ordinano
di Gestione dell’ Innovazione ¢ dei
Progetti, presso la sede di Porde-
none dell Universitd di Udine, tra i
pilt autorevoli esperti in ltalia della
gestione dei progetli ¢ anche preside
della scuola di project management
di Alenia Aeronautica ¢ direttore
scientifico del centro di innovazione
meccanica Keimeo di San Vito al
Tagliamento.

1l Lean .“'.l:!.l.;;l;n'u;ut ¢ una que
stione organizgativa o culturale?
“E sia una questione organizrativa,
sia un fatto culturale. Orpanizzativa
N quanto g!i inferventi sono prefta-
mente a base organizzativo-gestiona-
le. ¢ un nuove modao di orpanizrare le
coseedi funzionare, gli investimenti
tecnologict connessi sono molto
limitati: ma ¢ anche ¢ soprattutto
‘cultural in quanto lapplicazione del-
letecniche e strumenti Lean non pud
prescindere da una loco plufﬂm]ﬂ
conoscenza, che richiede solide basi
metodologiche, quasi “filosofiche’
5i parla, infatti, di Lean Thinking,
ovvero di pensiero snello”

- Per quali aziende ¢ pin adatio?

“In questo caso C& spessa un frain-
tendimento. E pur vero che il me-
wdo ¢ nato in Toyota, ma sbaglia
chi pensa sia adallo soltante alla
grande dimensione ¢ alle produzioni
in serie; anzi, essendo di fatto o
mirato alla sem-
plicita ¢ alla pro-
duzione ‘a pezro
unice, si potrebbe
ViCEVErsa asseri-
re che dovrebbe
essere congeniale
proprie per le Pmi
¢ nella produzione
SU COMMEssa, COsi
tipica delle nostre
arec gengrafiche”,
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- Pud essere un'occasione oxgl per
Irovire nuova competitivita?

“Certo, verrebbe da dire che &
forse I'unica arma per cercare di
rimanere competitivi di fronte alla
concorrenza dei Paesi a basso co-
sto, Come argomento nel mio libro
‘La Guida del Sole 24 Ore al Lean
Management’, si tratta - a distanza
di un centinaio danni dal modello
tayloristico-fordista tipico della ri-

Siefano Tonchia
&3 | massimi
espert in ltaha
nella gestiong

dei progett
industriali

volurione industriale - di una nuova
forma di Management, di un nuovo
¢ rivoluzionario modo di gestire,
non solo la preduzione. ma tutta
lazicnda. Un modello, quindi. che
investe l'imprenditore, i manager,
tutti i dipendenti, i fornitori € in
una parola sola il sistema, anche
istituzionale”

Cosa ¢ meglio che sappia un
imprenditore o un manager nell’ay

vicinarsi a gquesto modelle pro

dultive?

“Come dicevo, bisogna sapere che
¢ innanzitutto metodologia, cultura.
E necessario essere consapevoli che
non ¢ possibile partire da soli ¢ sol-
tanto con affrontando le tematiche
tecniche. magari con una socicta di
consulenza che le imroduce: bisogna
creare le condizioni per Tassimila-
zione, Iapprendimento di queste
tecniche, bisogna formare Lean il
personale interno che affianchera
la consulenza esterna ¢ nel tempo
manterra il sistermna Lean. Solo cost
si avranno reali chance di successo”

Quali margini di diffusione ha
in Friuli Veneeia Giulia?

“5i sta diffondendo ovungue, e
quindi anche nella nostra regione,
proprio in quamto & da un lato una
forma di risposta alla crisi, grarie alla
riduzione dei costi, ¢ dall'altro lato
concentrandosi sul valore & larma

forse I'unica - per la competitivita
rispetto alla concorrenza low cost. In
Friuli Venezia Giulia ci sono gia al-
cuni casi deccellenza, diverse aziende
stanno partendo, ma molto ¢2 ancora
da fare, ¢ in ogni
caso s deve tene-
re presente che la
Lean, pur dando
rilevanti risultati
pid nell'immedia-
to, ¢ Un peroorso,
un miglioramento
¢ un mantenimen-
to continuo di un
sistema produttivo
cocellenee”.
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